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Emir Kabul Usulleri

[11-45.1 sayill Yatinim Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit
Duzeni Hakkinda Teblig’in 8 inci maddesinde sayilan usuller;

1-Yatinm kuruluslari musterilerden yazili ya da s6zli olarak emir kabul edebilir.

2- Musterilerden seanstan dnce veya seans sirasinda telefon, faks, otomatik para ¢cekme
makinesi (ATM) kullaniimak suretiyle, elektronik ortamda ya da benzeri sekillerde imza
alinmaksizin emir alinabilir. Bu emirler genel hikimler agisindan s6zli emir
niteligindedir. Yatirim kuruluslarinca telefon ile alinan musteri emirlerine iliskin ses
kayitlarinin, faks yoluyla alinan emirlere iliskin talimatin ve gun iginde faks ile iletilen tim
emirlerin yatirim kurulusuna ulastidi tarih ve zaman bilgilerini iceren toplu dékimdan,
internet Gzerinden alinan emirler de dahil her ne turlG olursa olsun elektronik ortamda
diger sekillerde alinan emirlerde tarih, zaman ve musteri bazinda olmak Uzere emri
ileten magterilere iligkin IP (Internet Protokol) numaralari kayitlarinin, emri veren kaynagi
gosterecek sekilde gerekli elektronik log kayitlarinin, emri alan yatirim kuruluslarinca
tutulmasi ve elektronik ortamda tutulan verilerin gerektiginde yazili hale
donusturulebilecek sekilde hem emir iletimine araciliga yetkili yatirnm kurulusu, hem de
lehine faaliyet gosterilen yetkili yatirm kurulusu tarafindan tutulmasi zorunludur.

3-S6zlu alim satim emirlerine dayanilarak yapilan islemlerde, s6zlli emrin varligini ispat
yuk( yatirim kurulusuna aittir.

4-Alim veya satim emri vermesine ragmen herhangi bir islem gergeklestiriimedigini iddia
eden musteri, emri verdigini ispatla yakumladdar.

Detayl bilgi icin tiklayiniz.
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